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Ricevuto da  
 
 
 
Data 

Notificato da                          Nella persona di       
 
                    
                                               
                                              Funzione 

Descrizione dettagliata del reclamo/segnalazione 
 
 
 
 
 

 
Elementi a supporto del reclamo/segnalazione 

 
 
 
 
 
 

 
Richieste 

 
 
 
 
 
 

 
Elementi a supporto del reclamo/segnalazione 

Causa: 
 
 
 

Analisi causa: 
 
 
 
 

Soluzione adottata 
 
 
 
 
 

                                                                                                    Firma                                       Data 

 
 

Descrizione azione correttiva                  Preventiva 
 
 
 
 

 
 


